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Fundraisingova strategie ASNEP 2025 - 2028

Pro¢ potiebujeme plan fundraisingu?

Organizace:

Asociace organizaci neslysicich, nedoslychavych a jejich ptatel, z.s.

VudE&i osobnost fundraisingu/kampané:

e Jindfich Mikulik - neslySici ekonomicky manaZer organizace, fundraiser junior
e Marta Hoferova - nedoslychava zkuSena fundraiserka
e (Aneta HaSkova - zkuSena slySici projektova manaZerka)

TvaF fundraisingu ASNEP:
e nékdo z fad neslySicich

Téma pro fundraising pfinaSi Rada a Valna hromada prostfednictvim vykonné manaZerky (Lucie SedlaCkové
Pulpanové), manazerka advokaCnich tymu (Nicole FryCova), cely ekonomicky tym (vedouci, projektova
manazerka (Aneta HaSkova) a fundraiser (Marta Hoferova), a manazZerka komunikace (Martina Malinova).

Cile fundraisingového planu:

Co chceme udélat? Ceho chceme dosdhnout? Na co budeme ziskavat podporu?

Zafinancovat realizaci projektQ, které napliuji poslani ASNEP:
1) advokacii - hajeni prav lidi se SP, v€etné dil€ich pokroku v urlitych oblastech, napfiklad zpfistupnéni
zdravotnickych sluZeb a informaci lidem se sluchovym postiZenim (ddle také jen zkratka “SP”) a
jejich rodinam (dofinancovani projektl podpofenych ze 70% MZ CR)
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2) osvétové akce o problematice, dopadu a vyrovnani pfilezitosti / pfistupnosti sluchového postizeni -
vefejnost i lidi se SP a jejich blizké, odborniky, ktefi se SP pracuji

3) sit'ovani - ziskani novych Clen(, navazovani vztah( s dalSimi externimi partnery z fad statnich,
obecniach, profesnich a prav hajicich instituci a organizaci

4) zajiSténi chodu ASNEPu - administrativn& provozni zazemi, nastaveni procesU, nastroju por
efektivn&jsi praci...

Poslani spolku dle novych stanov (schvalené 14. 11. 2024), na webu ASNEP zde:
https://www.asnep.cz/stanovy-asnep/.

Ucelem a poslénim Spolku je ochrana prav osob se sluchOV}}m postiz“enfm za u¢elem zlepseni jejich
Zivotnich podmmek v Ceske republice. Pro dosazeni sveho ucelu a poslani podporuje Spolek
organizace pracujici ve prospech osob se sluchovym postizenim.

Hlavnimi ¢innostmi Spolku jsou:

a) sdruzu]1c1 instituce pravnickych i fyzickych osob, ktere pracuji ve prospech osob se sluchovym
postlzenlm

b) socialni zaclenovani a ochrana zajmu clenu Spolku vu¢i statu, uradum, pripadne ostatnim
fyzickym a pravnlckym osobam,

c) vy]adrovanl se k navrhum legislativnich opatrem a 1n1c1ovan1 prijimani novych legislativnich
opatreni ovllvnu11c1ch prava osob se sluchovym postlzemm

d) seznamovani siroke verejnosti sproblematikou sluchoveho postizeni a podporovani cinnosti
c‘lenskych organizaci,

e) spoluprace sruznymi fyzickymi a pravnickymi osobami, narodnimi i mezinarodnimi
organizacemi, statnimi a dalsimi institucemi ve prospech osob se sluchovym postizenim,

f) organizace V}}chovné vzdelavaci, poradenské a jine aktivit

g) Vydavanl odbornych publikaci a materialu,

h) vydavani smernic, radu, pravidel a jinych vnitrnich predpisu’v ramci Spolku

i) Zastupovam clenskych organizaci v mezinarodnich organizacich, pokud je o to pozidan
clenskymi organizacemi.

Hlavni ¢innost spolku v praxi rozdé¢lujeme:

1. Advokacni aktivity (jsme unikatni oproti jinym organizacim - vénujeme se ji ve vSech potiebnych
oblastech)
- vybér konkrétnich prodejnych témat:
a) pristupnost digitalniho prostoru pro SP
b) ptistup ke kvalitnimu vzdé¢lavani (znakujici ucitelé, dost tlumoénikd, dobré jazykové
kompetence vsech déti se SP v 0-6 a ve skolach,, dobré RVP a jeho implementace)
c¢) dostupné kvalitni tlumo¢eni a ptepis pro viechny SP v CR,
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d) kvalitni titulky v TV

e) zkouska z CZ] na B2 (tlumocnici, ucitelé, dalsi profesionalové)

f) mit kapacity na to aby se véci neftesili o nas bez nas a hajeni svych zajmi, kdyz jde
prisvih - ptfipominkovani zakonu, pt. reakce na novelu zakona o soc. sluzbych.

N 24

g) standardizace ptepisu - kvalitn¢jsi pfepisovatelské sluzby

2. Osvétové, PR a komunitni aktivity
osvétové kampané pro vefejnost o problematice osob se sluchovym postizenim
- online (osvétova videa) i kontaktni
- osv¢tové materialy
- metodiky piistupnosti, komunikace atp.
- komunikace s véiejnosti
- apod.
- realizace sitovacich setkani pro ¢lenské organizace a dalsi zainteresované strany (konference,
kulaté stoly, webinaie)
- komunikace s ¢leny
- modernizace vizualniho stylu a webu, graficka identita
- pripravuje se komunikacni strategie, ktera pfinese konkrétni aktivity

3. Vzd¢lavaci aktivity
- ptiprava a realizace webinati a kurzi pro podporu ¢lenskych organizaci (zejména pro neslysici
/ nedoslychavy management ¢lenskych organizaci, nebot vzdélavaci aktivity pro vefejnost
nejsou zatim tlumocené a prepisované a tedy lidem se SP dostupné .

4. Mezinarodni spoluprace
- ASNEP by rad navazoval mezinarodni spolupraci, avsak nyni nejsou kapacity pro ptipravu této
strategie

5. Zajisténi administrativné provozniho zazemi:
- dle aktualni organizacni struktury a matice odpovédnosti

Néco konkrétniho (auto, stipendium ...)?

Co konkrétné Kde seZzeneme - ndvrh FR
Profesionalni rebranding (nova vizualni identita firemni FR (firmy poskytujici webhosting, firmy na
vEetn& webu, loga) weby, spoluprace se SS na IT a grafiku (soutéz pro

SP studenty? ), zbytek rozdélit do projektovych
Zadosti + FR kampani
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kancelar - hleddme nové

Finance na tlumocniky a pfepis (i pfepisovatelé)

TiSténé materidly (letaky, vyroCni zpravy, vizitky
apod.)

Platy zaméstnancu

zahrnout do vSech dotaCnich / grant. Zadosti
a/nebo do FR kampani

Advokacie

CasteCné dtto + firemni FR (+ individudlni FR
kampané)

PoCitaCe, technika pro hybridni meetingy

firemni FR u IT firem (b&hem roku)

Tvorba nau€nych videi jako osvéta (vC. scénafe,
video Stdbu) - Videostudio

samostatna FR kampah + zarhnout i ndklady na
advokacii, aspof v hodnotgé % celého projektu

Zazemi pro FR (celkem 100.000)

CRM 50 - 70.000 K¢ v&. nastaveni

e vzdélavani ve FR, seminafe / webinafe
15000

e akceleraCni programy apod. 6000 + DPH

firemni FR (CRM)
+ zahrnout do FR kampani

Tvorba videi pro FR kampané

zatim ze zdroju na Videostudio a b€hem FR
kampané na Videostudio se nam toto vrati (t;.
pouZzit cash flow)

Konference ASNEP:
100.000, at' je profesionalni

samostatna FR kampan (pfevazné firemni FR)
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Komu tento projekt slouzi — cilova skupina?

1) Osoby se sluchovym postiZzenim v€. rodin (diky advokacii):

e Celkem 500 tisic obyvatel (viz Memorandum)

® Znakujici osoby: 15 tisic

e UZivatelé pfepisu: 110 tisic

e zbytek: osoby ztracejici sluch (dosud bez diagnozy Ci si to sami zatim nepfipousti)
2) Ufednici z resortu:

e Zdravotnictvi

e MPSV
o Skolstvi
e Policie

3) Konkrétni profese:

e UCitelé, pedagogiCti pracovnici
Zdravotnicky personal
Psychologové/ psychiatri
Samospravy a zastupci statni spravy

Socidlni pracovnici

4) Lidé z byznysu, kde neslySici jsou zdkaznici/zaméstnanci
Dulezité info - titulky:
Nejen pro neslySici, ohluchlé osoby a nedoslychavé osoby, ale také:

® Pro seniory, ktefi pfichazeji o sluch
e Pro vétSinovou spoleCnost, kterd sleduje videa v prostfedi, kde se nemUze zapnout zvuk

Kolik penéz potfebujeme ziskat a na co konkrétné?

Dofinancovani projekt(i ASNEPu v r. 2025 v oblasti zpfistupnéni zdravotnictvi lidem se sluchovym postiZenim -
podpofenych MZCR ze 70% celkového rozpoétu:

e tieba spolutasti od jinych subjekt(l ve vySi 30%, tj.
projekt 1: 400.107 k&
projekt 2: 112.083 K¢
projekt 3: 244.478 K¢
celkem spolutc€ast od jinych subjektt - darc: 756. 668 K¢
Vice info zde.
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Kolik darcl potfebujeme ziskat/motivovat/posunout do jiné hladiny darcovstvi?

Potfebuje zacit tvofit komunitu darcu. Zatim probihala spoluprace ad hoc. Byl vypracovany seznam

prodejcd sluchadel a kompenza&nich pomUcek v CR.

Stavajici darci:
2023 2024 2025 k 15.9.
individualni
finanCni 0 3 2
materialni ? 1

dobrovolnici (darci Casu
a expertizy)

evidence nevedena,
nékdo v EK dobrovolnici

evidence nevedena, ale:

V roce 2024 se
uskutecCnilo celkem 47
jednani komisi a cely
advokaCni tym
odpracoval 3344 hodin
Vv ramci
zaméstnaneckych
poméru i expertni
dobrovolnické prace.

evidence nevedena

partneri nefinanCni
(sdilené zazemi,
know-how, materidlni,
poskytnuti sluZzeb pro
bono Ci se slevou...)

VDV - Nadace Olgy
Havlové
Skautsky institut

SNN v CR, z.s., Tichy
svét, 0.p.s. a CUN, z.0.
Tichy svét - chranéna
pracovisté, o. p. s. -
obCerstveni na
konferenci

Pevnost (poskytnuti
kancelafi pro
konzultace)

Freelo

Impact Hub

SNN v CR, z.s., Tichy
svét, 0.p.s. a CUN, z.0.

Tichy svét - chranéna
pracovisté, o. p. s.

Pevnost (poskytnuti
kancelafi pro
konzultace)

Freelo
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Impact Hub

institucionalni UV CR: 213 120 K&
Nadace OSF program:
Active citizens fund:
71781 K& (9/2022 -
8/2023)

EU - Budovani kapacit a
profesionalizace NNO:
4998 224,00 K&
(10/2023-9/2025)

UV: 493 906 K&
UP - dotace na provoz

EU a Nadace OSF -
Budovani kapacit a
profesionalizace NNO:
4998 224,00 KC
(10/2023-9/2025)

Nadace CEZ

Erasmus +

Up:

dotace na provoz
Skoleni GW pro NNO:
85 777 KC

Skoleni Al pro NNO:
85777 KC

EU - Budovani kapacit a
profesionalizace NNO:
4 998 224,00 K&
(10/2023-9/2025)

MHMP:
Deaf Day: 149 200 K&

NF SvétluSka: MDHS,
Deaf Day: 177 864 K&

OP Zaméstnanost +:
NeslySici multikulturni
pracovnik v socialnich
sluzbach - hl. realiz.:
Pevnost: 3 390 800 K&
(1.11.2024-30. 4.
2027)

v

MZ CR:

e projekt Prevence
vzniku a rozvoje
jazykové
deprivace u déti
se SP:

258 951 K&
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e projekt
téhotenstvi,
porod a
Sestinedéli do
Cz) -562 328 K&

e projekt
pFistupnost zdr.
péce pro SP:
740 939 K¢

e Nadacnifond
Propolis 33: 12
000 K¢&

Erasmus +: 59 805 EUR

sponzofi

DeafCom CZ s.r.0. 6.000

Abionic 12.400 K&
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Pripravenost organizace na fundraising

Mame v poradku zakladni dokumenty (vyr. zpravy, stanovy, registrace, finanCni uzavérky, ...)?

vSe v pofadku, viz OR , vyroCni zpravy na webu , stanovy na webu

Mame strategicky plan a rozpo€ty a pracujeme s nimi?

® SP mame
- soucCasti jsou:
O Rozvoj advokacni prace ASNEP

o0 Rozvoj prace s ¢leny ASNEP
o Stabilizace a udrzitelnost ASNEP

e rozpoCet mame a pracujeme s nim

Mame funké€ni a atraktivni webové stranky, socidlni sité a dalSi nastroje on-line komunikace?

funkéni atraktivni

web ano ne - planujeme novou
vizudl. identitu, lepSi web

facebook ano ano (?)

IG ano ne tolik, byla by vhodna
inovace

Li ano, zalozili jsme nemame kapacitu byt tolik
aktivni

newslettery ano ano (?)

Je naSe spravni rada/vybor/predsednictvo dostateCné aktivni a pFipravené se podilet na FR?

Henry: ano, ale bylo by tfeba vétSi zapojeni = vySSi Casova kapacita

feditelka (Zadosti o milionové dary na veCefi s velkymi donory) - bude nejdfive za rok, snad ano

Kdo z organizace se mUze na kampani podilet a jak moc (vySe Gvazku, poCet hodin tydne, ...)?
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Marta Hoferova - hl. fundraiser

(0,35) - 14h / tyden - tvorba strategii, kampani, analyza prospect darcU a jejich pfimé oslovovani

(0,15) - 12h / tyden - ostatni ukoly, schuze s kolegy apod.
od fijna ideadlné 0,7

JindFich Mikulik (0,1) - 4h / tyden

- pfi vano&ni kampani: pfimé oslovovani lidi se Sp vyuZivajicich CzJ

tym ASNEP - pomoc s vyhledavani firem pfes osobni kontakty - viz info na Skoleni od fundraiserky

v Cervnu pro tym, ASNEP

PR tym (??) - podpora komunikace FR kampané (Uvazek 0,1 béhem roku, pfi kampanich 0,4)

MuUzZeme pocitat s naSimi dobrovolniky? Kolik jich je?

dobrovolnici expertni 0 :
dobrovolnici PR: 0
dobrovolnici FR: 0

dobrovolnici na naSich akcich: 0

Kolik mtiZeme na kampan dat penéz?

polozka mame prostiedky na aktualni uhradime jak?
rok?
personalni zdroje 70% 70% dotace MZdr.
30% fundraising
reklama na kampané (fb, I1G?) - ne zahrneme do rozpodtu
dle komunikacCnich / FR cilovych jednotlivych kampani - 5% z
skupin cilové Castky - davat do reklam!!
letaky pro oslovovani na ulici ne zahrneme do rozpoCtu
jednotlivych kampani - 2% z
cilové Castky?
banner - aspon jednoduchy ne letos (2025) nebudou

10
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cilové Castky

poplatek Darujme.cz 3,7% z darl | ne zahrneme do rozpoCtu

jednotlivych kampani - 3,7% z

jednotlivych kampani

Aspon 2 TK, at’ jsme vidét zahrneme do rozpodtu

jednotlivych kampani

Akce pro velké darce zahrneme do rozpoctu

e akee, kde se potkime s jednotlivych kampani

darci - osvétova, online,
benefiéni...

Akce pro individualni darce zahrneme do rozpocCtu

Co mliZeme v rdmci organizace na kampan vyuzit (prostory, PR materidly, vyrodi, ...)?
prostory - nemame, hledame, jsou potfeba
PR materialy:

- vyroCni zpravy
- fb, G, LI
- web - tfeba pfidat
- tlacCitko Chci darovat - na stavajicim webu nelze, aZ na novém
- sekci Zapojte se (finanCni i nefinanCni dary) - chysta se dopnéni, zatim takto:
https://www.asnep.cz/darovat

- stranku se seznamem partneru za jednotlivé roky - na stavajicim webu nelze, aZ na

novém
- doplnit VZ - HOTOVO
- ko aktudlnosti textu
- uZ HO vic atraktivni

- Uspéchy ASNEPu béhem let - tvofise HOTOVO - na stavajicim webu nelze zvefejnit
atraktivné, aZz na novém webu - zvefejnovano b&hem ro. 2025 na facebooku ASNEP

- do budoucna chceme novou vizual. identitu a web jednodu$Si na spravu

11
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- letak / prospekt o ASNEP - u grafika
- banner - tfeba jednoduchy banner o ASNEP

Stalé akce ASNEPu béhem roku pro verejnost / odborniky / Clenské org.:

® pro vefejnost: osvétové akce béhem roku - od 2025:
o DenCZz
o Deaf Day a Deaf Pride
e pro odborniky, komunitu a vefejnost:
o Konference ASNEP
o konference / panel k Oslavé mezinarodniho dne hluchoslepoty - od r. 2024
e pro Clenské organizace:
o valné hromady
® pro komunitu
o planujeme Focus group
o planujeme Otazky Mllana Frizte

Vyroéi:
VyroCi ASNEP:

e zaloZeni: 7.10.1992 ustavujici schlize ASNEP
e vazané na Usp&chy ASNEP, coz mUze byt:
o datum pfijeti zdkona o CZJ: 11.6.1998
o datum pfijeti zdkona o komunikaci neslySicich a HS osob: 20.10.2008

Vyznamné dny pro osoby se sluchovym postizenim:

3.3. Mezindrodni den sluchu (dvé trojky v datu znaCi dvé usi)

27.6. Mezindrodni den hluchoslepoty
20.- 24.9. (tfeti tyden v zafi) Mezinarodni tyden neslySicich
23.9. Mezinarodni den neslySicich

11.6. Den &eského znakového jazyka (datum, kdy byl CZJ uznany zdkonem ofic. jazykem v CR),

Kdo jsou nasi stavajici darci? Vime kolik jich je a kolik od nich kazdy rok ziskdvame?

Cadstky doplnény do tabulky vySe
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Individualni - 2024: 3 darci

Firemni:

SNN v CR, z.s. - zajisti n&jaka tlumogeni

e Tichy svét - chranéna pracovisté, o. p. s. - daruje obvykle obCerstveni na konferenci (3 070 K¢ v
roce 2023)

e DeafCom CZs.r.o. - daroval finanCni pFisp€vek na konferenci o pfistupnosti (ale byl to nakonec

sponzorsky pFispévek ne Cisty dar) (6 000 K& v roce 2023)

Nadace a fondy - Castky v tabulce vySe
Dotace na rozvoj:

e EU Zaméstnanost MPSV (profesionalizace) - 2023 - 2025
e Nadace OSF (digitalizace) - 2023

Dotace na projekt:

e Nadace CEZ (podpora uprchlikiim) - 2022: 50.000 K&

Institucionalni - stat, statni sprava

e Ufad prace - GBast na chran&ném trhu prace - od roku 2024
e Ufad vlady - 2023, 2024

Kdo jsou vasi klienti?
Cilové skupiny dle SP 2025 - 2028:

e Clenské organizace, které sdruzuji osoby se sluchovym postiZzenim. My tyto Clenské organizace
podporujeme a zvySujeme osveétu. Dopad této naSi podpory ma 500 tis osob se SP. .
vefejnost - osvéta problematiky SP

e stakeholdefi - mistopfedseda vlady pro digitalizaci, Digitalni a informaCni agentura (DIA), Rada
vlady pro informacni spoleCnost, Rada vlady pro osoby se zdravotnim postiZzenim (Odborna
skupina pro governance accessibility), Kancelaf vefejného ochrance prav, Zmocnénkyné vlady pro
lidska prava, Ministerstva a jejich pfimo fizené organizace

e statni sprava, hl. profese v kotanktu se SP (uCitelé, zdrav. personal, policie, justice, mistni
samospravy, viz vySe...)- advokacie prav SP - aby délali to, co md. My jim pomdhdme, aby délali
prdci co nejlépe muZe. Cilovd skupina jsou tedy i ti decision makefi - i slySici.
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Je nékdo, kdo déla podobnou €innost jako vy a oslovuje stejné skupiny darcti? (kdo je vaSe
konkurence?)

Ceskomoravska jednota neslySicich, z. s., ale ta nedéla advokacii prav osob se SP na statni Grovni

SNN CR realizuje nékteré advokacie pro SP

Jak se od nich liSite? V €em jste unikatni?
Jsme jedina stfechova organizace, ktera déla i advokacii
V ¢em jsme dobFi?

Dle SWOT analyzy SP 2025 - 2028:
¢ Dlouhodob3, kvalitni a profesionalni advoka&ni prace — vysoka odbornost.

e Jsme jedina stfeSni organizace pro vSechny cilové skupiny osob se sluchovym a zrakovym
postiZenim.

e Pro vladni vybory a dalSi kliCové aktéry jsme odbornym a respektovanym partnerem.

e Mame 30 letou historii — komunita nas zna a uznava.

e Mame za sebou Uspé&chy v advokacii — silnd komunita expertu.

* Dochazi k profesionalizaci — mame specializované pozice (fundraising, advokaCni, komunikaéni aj.).
e Umime ziskavat finance na €innost ASNEP.

* Viditelnost ve spoleCnosti — jsme stale vice vidét a posilujeme svou komunikaci.

¢ Jsme aktivni a umime realizovat vlastni ndpady.

e Siroka &lenska zakladna — zahrnujici cilové skupiny i Elenské organizace.

e DalSi vzdélavani, které zajiStujeme pro cilové skupiny.

e Jsme souCasti chranéného trhu prace.

Plvodné:

e Siroké zazemi pro advokacii, jeho koordinace a zapojeni odborniku, sedime na hodné zidlich
e vysledky!!!

V ¢em jsou dobfi ostatni a do ¢eho jim “nepolezeme”:

Nechceme, aby €lenské organizace v nas vidéli konkurenci, proto se chceme striktné drzet naSich cill a
nerealizovat aktivity, které realizuji nade &lenské organizace (napf. vyuka CzJ, poskytovéni socialnich
sluzeb).
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Revize poslani a cili organizace s ohledem na dlouhodoby rozvoj
zdroju

Poslani organizace dle novych stanov (11/2024):

Poslani organizace dle novych stanov (11/2024):

UGelem a poslanlm Spolku j je ochrana prav osob se sIuchovym postlzenlm za uGelem zlepsem jejich
2|votn|ch podmlnek v Ceske republice. Pro dosazeni sveho uelu a poslanl podporuje Spolek organizace
pracu1|C| ve prospech osob se sIuchovym postlzenlm.

Hlavni cile organizace:

Cile ve vztahu k poslani zatim nejsou definovany. V SP 2025-28 jsou definovany ve vztahu k SP. Tfeba
dodélat ve vztahu k poslani.

Ktera Cast/slova poslani jsou pro darce nejatraktivnéjsi (vybizeji k podpofe) a pro€?
ochrana prav - dobra véc, spravedlivé

osob se SP - zranitelnost

zlepSeni Zivotnich podminek - néco se zlepSuje, lepSi svét

v CR =u nés

Ktera Cast/slova poslani mohou byt pro darce problematickd/nemotivuji k darcovstvi a proC?
Obecné pojmy jako advokacie, musime prodavat konkrétni témata.

co pojem “osoba”? - odosobnélé

Je mozné tyto €asti/slova zménit €i vypustit?

Pokud ne, pro¢?

lze zménit

Pokud ano, jak?

advokacie hajame préva lidi ...

15
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co pojem “osoba”? - Clovék / lidé

Které cile mohou byt pro darce problematicka/nemotivuji k darcovstvi a pro¢?

Cile ve vztahu k poslani zatim nejsou definovany. Tfeba dodélat ve vztahu k poslani.

Je mozné tyto cile zménit Ci vypustit?

Pokud ne, pro€?

Ize redefinovat

Pokud ano, jak?

Zatim pracovné ndvrh takto:
Co délame?

1. HAJIME PRAVA 500.000 LIDI - ADVOKACIE
e vyjadifujeme se k navrhiim zdkonU, vyhlaSek apod., které maji ovlivnit Zivoty lidi se SP,
iniciujeme nova opatfeni
e prijimame usneseni a vydavame stanoviska k nejzavaznéjSim spoleCenskym a
ekonomickym problém0m osob se sluchovym postiZzenim
e hajime Clenské organizace a lidi se sluchovym postizenim - vi¢i statu, ufadim a dalSim
pravnickym i fyzickym osobdam

Jak?
e schazime se se Clenskymi organizacemi a diskutujeme aktualni potfeby lidi se sluchovym
postiZenim i potfeby samotnych organizaci
e prostfednictvim 7 expertnich komisi, ve kterych se schazi 64 odbornikl z fad neslySicich,
nedoslychavych i slySicich. Projedndvaji otazky, které maji vyznamny dopad na zivot lidi se
sluchovym postizenim:
e legislativni (Expertni legislativni komise) - ochrana prav lidi se sluchovym
postizenim v CR
e zpristupnéni komunikace:
o popisné titulky v TV (Expertni komise pro popisné titulky)
o tlumoceni pro neslySici (Expertni komise pro feSeni otazek tlumoceni pro
neslySici)
o pfepis (Expertni komise pro pfepis)
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e vzdélavani (Expertni komise pro otazky vzdélavani)
e socialni prace s lidmi se sluchovym postizenim (Expertni komise pro oblast socialni
prace s lidmi se sluchovym postiZzenim)
e pristupnost (Expertni komise pro pfistupnost) - pfistupnost informacni, fyzicka,
digitalni, k sluzbam...

V roce 2024 se uskutecnilo celkem 47 jednani komisi a cely advoka€ni tym odpracoval 3344 hodin v
ramci zaméstnaneckych pomért i expertni dobrovolnické prace.

2. OSVETA O SLUCHOVEM POSTIZENI

vychovné, vzdélavaci, poradenské aj. aktivity
osvetové akce
konference

odborné publikace a materidly

Osvétové aktivity v roce 2024:
e Den Ceského znakového jazyka aneb BEhem ke znakovce (misto konani)
e Neslychana akce (Brno)
e Konference Lidé s hluchoslepotou: MenSina v menSiné

3. SPOLUPRACUJEME

Ufad vlady

Pracovni skupina pro pFistupnost digitalnich sluzeb pfi Radé vlady pro informacni spoleCnost -
Jana Havlovd

Vybor vlady pro osoby se zdravotnim postizenim

Rada vlady pro osoby se zdravotnim postizenim - Nicole FryCovd, predsedkyné Vyboru RVOZP pro
pristupnost verejné spravy a vefejnych sluZeb, manaZerka advokacCnich tymd ASNEP

OSGA (Odborna skupina pro pfistupnost vefejné spravy a vefejnych sluZeb / pro governance
accessibility) - pfedsedkyni: Nicole FryGovd, manaZerka advokaCnich tymi ASNEP

Pracovni skupina UV k tvorb& metodiky (zvIa$té zranitelni pacienti)
Poslanecka snémovna CR
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Kancelar vefejného ochrance prav - staly poradni orgéan - zdstupce ASNEP: Jindrfich Mikulik, ¢len Rady
ASNEP
ministerstva
Ministerstvo pro mistni rozvoj
Poradni sbor ministra pro mistni rozvoj k pFistupnosti staveb NRZP - Sérka Prokopiusovd,
pfedsedkyné legislativni komise ASNEP
Staly poradni orgdn MMR
Ministerstvo kultury
Ministerstvo prace a socidlnich véci
Ministerstvo vnitra
Ministerstvo spravedInosti
Ministerstvo zdravotnictvi - Pacientska rada
Ceska Skolni inspekce
Narodni pedagogicky institut (NSK a vzdélavani) - pracovni skupina
univerzity
Masarykova univerzita
Univerzita Palackého
Univerzita Karlova
NRZP (Narodni rada osob se zdravotnim postizenim)
Divécka rada CT
VSeobecna zdravotni pojiStovna
a dalSimi institucemi

Nova formulace poslani s ohledem na zvySeni atraktivity pro darce - zahrnout do aktualizace stanov:

Usilujeme o ochranu prav osob se sluchovym postizenim (neslySicich, nedoslychavych, ohluchlych a
hluchoslepych), aby se jim v CR Zilo stejné dobfe jako jejich slySicim spoluob&antim. Za timto t¢elem
sdruZujeme a podporujeme organizace, které vyviji aktivity ve prospéch téchto lidi.

Nova struktura/formulace cilG s ohledem na zvySeni atraktivity pro darce:
1. je tfeba dodélat, viz vySe
2.

3.
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SWOT analyza fundraisingu
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SWoT

Co s tim budeme v nadchazejicich 3 letech délat?

Silné stranky uvnitf spoleCenstvi

Védomé jsme zacCali s fundraisingem,
systematicky pfistup a mame personal
Mame neslySiciho FR a a nedolsychavou FR -
osobni zkuSenost s bariérami ve slySicim
sveté - oba s kurzem FR

Mame na to zdroje

Jsme prvni organizace ( v ramci neslySicich),
ktera se tomu jde vénovat naplno

Je dost potencialnich darcq, ktefi nebyli
osloveni

Mame pani Ledvinovou

Mame motivovany tym vCetné vedeni
organizace

V druhé poloviné projektu mizeme i
realizovat (nejen délat strategii) a mame
finance na fundraisera - vyzkouSet sbirky,
oslovovani darcl a firem, navrhnout
doplfkovou Cinnost, zavést CHTP

Mame dost jedineCnych témat

Mame za sebou komunitu - jsme Clenové
komunit a mame dost expertl na
problematiku

Mame uz i slySici spojence

Mame pestry tym - slySici fundraiser a
neslySici fundraiser.

Mame PR

vytvofit FR tym - ve dvou se to lépe tdhne

pokud v tymu slySici FR, pfedat mu info o SP - mélo
by byt souCasti vstupniho Skoleni vSech slySicih
zaméstnancl / lidi na DPP

kontinualni vzdélavani FR tymu a konzultace s

odborniky na FR - naplanovat na zaCatku kalendar.
roku?

vzdélavat kolegy , Radu a vedeni interné, co je FR -
pravidelné aspon 1x ( rok nebo pro noveé pfichozi
zaméstnance itém, co tvrdi, Ze jiz “vi”

1x roCné aktualizace FR strategie

propojit s PR na kvalitni uroven, nastavit funkéni
procesy az po preklady text(i do CzJ

tvofit strategie, mit na to Cas a Zadat o sppolupraci,
finan&ni a nefinanéni dary

peCovat od arce, budovat s nimi vztahy

budovat vztahy i s médii a tvafemi ASNEPU
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Slabé stranky uvnitf spoleCenstvi

Jazykova bariéra - potfebujeme tlumocCniky

o Nejsme maly tym a tam je vétSi bariéra v
ramci komunikace - potkava se zde nékolik
jazykl + materaly tfeba poslat 3 dny pfedem
= vice Casu por vSechny, vice fiannci na tlu

e Paradigma - zvyk vice soutéZit nez
spolupracovat. Mame vic v hlavé spoluprace
skrz soutéz a tim se vyCerpavame.

e Hledame vic to co nas rozd€luje nez to co
nas spojuje

e Drby, n€kdo udéla chybu a my si myslime Ze
to udélal Spatné.

e Neni vSemi organizacemi pIné respektovany

e Nemame investice na PR, web a komunikace
na ven ale i dovnitf, vétSi FR tym

e vSechno ndm trva, Casta nedorozuméni -
Cekani na schuze s tlu

e nemuUzZeme plné pro FR vytéZit Radu jako
jiné organizace

spocCitat naklady na tlumocCeni a pfepis a v pfipadé
potfeby udélat na to samostatnou kampan, nebo
vzdy pfidat ke vSem kampanim a darcum vysvétlit, i
ndvratnost (stejhnd informovanost = rychlejSi a
efektivné&jSi rozhodnuti ve vS§em, samostané...)

nastavit vSedchny procesy

pfi oslovovani CO toto paradigma pfipominat,
prizvat k FeSeni problému - viz SP 2025-2028

kultivovat organizaci uvnitf, kultivovat komunitu SP?
- kurzy, (online) besedy...?

zahrnout do FR kampani nebo samostatnou kampan,
nebo partnerstvi barter, pro bono atp.

bloky na ad hoc feSeni a poGitat s nimi, odvolat az 3
dny pfed akci, pokud netfeba?

zaSkolit Radu nebo najit jiné FeSeni

Pfilezitosti

e Oslovit masu manazerU, ktefi zaCinaji mit
sluchové problémy

® Oslovit slavné osobnosti - také ztraci sluch a
néktefi to pfiznavaji a néktefi to taji
Oslovit vyrobce kompenzaCnich pomUcek

® Jsme prvni a profesionalni a pokud to
budeme délat dobfe, tak hodné ziskame

zmapovat, ktefi to jsou

osloveni, vztah navazan

Hrozby

e Spory s Clenskymi organizacemi
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Potvrzovat si spolupraci

Demotivace v zaCatcich

Nez zaneme generovat finance, tak nam
skonCi finance z projektu - Usili tam padne.
Mozné konflikty s Clenskymi organizacemi
Mohou vznikat pomluvy

osobni vztah, osobni setkani (ne vSe on-line), vice viz
SP 2025-2028

zkusime dvé FR kampané do konce roku 2025

najit cestu k efektivni komunikaci s CO

PEST analyza fundraisingu

Politické aspekty

Finance ze statu nyni dochazi a statni dotace
se na dalSi 2 roky nic dit nebude

Evropské finance jsou a jsou zamé&fFené na
antidiskriminaci - je to pro nas vyhodné

Jsou omezené budgety a nefinancuje se tolik.
Principialné nas nikdo nevySkrtava.

Osoby se sluchovym postiZenim nejsou vidét
- nejsou poznat na prvni pohled a neni o nich
moc slySet + sluch. postiZeni neni “Zivot ani
pohyb” ohroZujici, ale spole€nost nevi, Ze
vede k socidlni izolaci aZ socidlni smrti.
SlySici vefejnost si nedokaze tolik predstavit
tento handicap

Vefejnost ma malo informaci - mysli si, Ze
neslySici si “to pfeCtou”. Neni to pravda,
protoZe jejich matefsky jazyk je CZJ. Znakovy
jazyk je smyslové dostupny - jde o matefsky
jazyk. Jde o vysvétleni, které vefejnosti
pomUze k pochopeni (a konkrétni pfiklady).

Ekonomické aspekty

- jsou souCasti v ramci politickych

- vdobé krize se Setfi a vSe se zdraZuje. Je
tézké zvySit naroky v této dobé

- Firemni darcovstvi za posledni 3 roky vzrostlo
0 200% - zvySila se Uroven firemniho
darcovstvi (?)

- Asnep ty problémy mUZze vysvétlit vefejnosti

- Moderni technologie jsou kvalitni ale firmy si
moc nekonkuruji a je maly vybér - neni tak
velky trh

- OrientaCné je +- 10 znaCek sluchadel. Je malo
prodejen sluchadel. Je to velky rozdil oproti
optikam, kde je plno prodejen s vice
znaCkami.

- Kompenza&ni pomUcky - velmi mala
dostupnost.

- Je mdlo |ékaFll - Ceka se na sluchadla i 1-2
mésice z dlvodu malého mnozstvi lékaru.
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Cast spole€nosti neuznava neziskovky a
nevidi jejich prospéch.

TlumocCnicka sluzba - bezplatné tlumocCeni v
ramci socialnich sluzeb.

Vefejnost netuSi Ze socialni sluZby stoji na
neziskovém sektoru (pfispévkové organizace
a par soukromych). My neposkytujeme
socialni sluzby, ale hajime zajmy
pfidruzenych Clenu, ktefi poskytuji socialni
sluzby

Oblast kolstvi - z MSMT financované

Do socialnich sluzeb “se Fizlo” uZ nyni a
pFenaSeji zodpovédnost na kraje. Zjistili
jsme, Ze to vefejnost nezajima - novinafi o
tom nepiSi. TéZko se to komunikuje

Osoby se SP spadaji do zdravotniho
znevyhodnéni, ale je tam spi$ socialni
znevyhodnéni. Do podminek vyzev technicky
nespaddme.

Tip od pani Ledvinové - mit socidlni podnik,
ktery pomaha s dostupnosti kompenzacnich
pomuUcek. Henry: Je to problematické z
odborného hlediska. Hlavni problém je
nedostatek |ékafll, uz neni takovy problém
néco koupit. ASNEP nefeSi tolik medicinsky
pohled ale kulturni.

Specifika socidlniho podniku: zakladaji se
podnikatelské aktivity a zisk se reinvestuje do
neziskové organizace.

Chceme hledat pfileZitosti financovani i v
ramci prodejld. NardZzime na téma, Ze jsme
stfeSni organizace a nechceme zasahovat do
témat Clenskych organizaci. Clenské
organizace by nemusely byt spokojené.
Ekonomicky je to velky trh - 500 tis lidi

Mohli bychom doporuCovat znaCky a byt
financovani vyrobci

Zmapovat si trh s kompenzaCnimi pomucky a
oni nam mohou dat dary a my jim pomadhat -
spojka k zakaznikim

SpoleCenské aspekty

Pfekryva se viz vySe

Vyhody: cilova skupina 500 tis “téch co
Spatné slySi”. Velka masa lidi, ktera ma
strach.

Jde o pestrou skupinu - kazda cilova skupina
potfebuje néco jiného. V Asnepu feSime
jestli zaStitovat celou skupinu.

U sluzeb je to mnoho véci, ale u zdrojl
komunikujeme to, €emu lidi rozumi. Lidé
mohou byt citlivéjSi na fundraisingové
argumenty a pfisp€ji na sluZby. Jde o hledani
spojky ve spoleCnosti.

Technologické aspekty

Moderni je titulkovat i pomoci Al - to je
dobfe.

Rozviji se pfepisovaci aplikace.

Sluchadla i KI se technologicky vyviji.
Technologie mohou byt faleSny pfitel - pro
vefejnost to mUze vypadat jako jednoduché,
ale pro znakovy jazyk madme malo dat.
Téma: obviflovani zdravych, Ze né€emu
nerozumi. Je to nebezpelné téma
komunikaCné. Fundraisingové vydirani - “oni
jsou chudacci” daji nam pfispévek, ale
komunikace je jim nepfijemna.
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Spole&ensky je dar znakovy jazyk. CZJ je cool
a sexy :) zajimavé pro vefejnost.

Nevyhoda: Pfistupnost slouzi vSem (rampa
neslouzi pouze voziCkarlm, ale i ko€arkUim).
Oproti tomu znakovy jazyk na webu slouZi
pouze cca 15 tis obyvatel a nikomu jinému to
nepomaha.

NeslySici nikdy nejsou priorita - ani dfive
nebyly. Musi se to téma tlaCit na silu a ta
skupina je mala.

Politici se rozhoduji podle tlaku vefejnosti

V Covidu se zvySil poCet tlumoCeného
zpravodajstvi.

Je tlak na prevenci - kaZdé dité je vySetfeno
na sluchovou vadu a od 5 let také.

Tinnitus - trpi o tom vice lidi a zaCind se o
tom mluvit. Je dobré se chytit tam, kde uz o
tom vefejnost vi.

NeslySici mluvi cizim jazykem - pro vefejnost
je nova informace.

Téma pro vefejnost jsou i déti a vySetieni

Diskriminace:

NejvétSi problém je pFistup ve Skolach ke
znakovani.

Pfistup k zaméstnani - zamé&stnavatelé maji
bariéry i v pfipadé prace, kterou by mohli
vykonavat.

NeslySici nemohou mit néjaké druhy
fidiCskych prikazu - na bezpeCnost jsou
vyzkumy, Ze jsou pozorni fidi€Ci. - JiZ
Castécné posun, viz_zde.

Nemame zkouSku ze znakového jazyka

Z komunikaCniho hlediska je lepSi byt
souCasti 500 tis lidi a nebyt specificka cilova
skupina, ktera potfebuje nejvétSi pomoci.
Jako ASNEP tuto skupinu zastupujeme
Pouzivame spravné terminy: znakovy jazyk a
neslySici

Zakon o pfistupnosti - weby maji mit znakovy
jazyk a nékde se nasadil Avatar, ale jsou to
nesmyslné vyjadfeni. Ale ti, ktefi tomu
nerozumi jsou spokojeni.

Znakovy jazyk nemaji vSichni kvalitni - n€kdo
se uCi aZ pozdé&ji a neni spravny. Avatar
nebude nikdy fungovat.

PfileZitost u firem, které vyviji aplikace - maji
penize.

Pfepis mluvené CeStiny déla také pokroky.
Pro fundraising: u Al a mimika

Technologie pro SirSi skupinu - 500 tis osob
Naslouchadlo - zvySuje zvuk a to kazi sluch x
sluchadlo - odblokovavaji se ruchy a nastavuji
se technicky - |ékafi to nastavuji a téch je
malo.

Mame rlizné technologie - Apple to ma
propracované, ale také chlvicky, monitory
dechu, zvonky. To mohou byt cilové skupiny
potencialnich firemnich darcU.
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Téma diskriminace je nosné a téch situaci v
Asnepu dokaZeme popsat hodné a pro PR je
to zlaty dul.

Kdykoliv se nataci film o neslySicich, tak se
mohou obracet na Asnep pro informace.
Pfistupnost - vSichni “mysli na rampy”

Jsou neslySici jako blogefi. Mél vzniknout
film o neslySicich, ale Casto se to vzda. V
zahraniCi je hodné pfikladl videi o
neslySicich. U nas neni tolik zvykem
podporovat zaCateCni projekty. Kdyby Asnep
mél finance vytvaret blog, tak by se to
uchytilo.

KdyZ se d€je néco ve vefejném prostoru, tak
pFijit s tiskovou zpravou a téma se nabaluje
jako snéhova koule.

PFistupnost na zkouSky je néjak zajiSténa,
ale ne dobfe. Mdme hodné témat pro PR -
jak to dopada na neslySici.
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Kruhy darci

W tomto, veltri Eirokém, prostoru je tieba pedlive vwhledavat potencidlnd
sympatizanty a pfHznivee. VEtinou pro organizact nejsou vyznamnym zdrojerm
dktudlnd podpory, Lze je Zadat o jednordzovou drobnou podporu, ale e theha
pofitat s tim, Ze procento Usp&énost bude wvelmi nizké. Pro jakoukoliv
fandraisingovou strategii je nejvyznamné  vybrané cilové shupiny srozumiteln
informowvat a snagit se vyvolat v nich zajem o problematlu, kterou se organizace
zabyva, tedy o jeji poslani

Wad potencidlni pHizniver
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Koho chceme oslovit?

Kolik darcii oslovime? O koho jde? Kolik od nich miiZeme cekat?

Kdo ze stévajicich darcl (jednorazovi, opakovani, pravidelni, vyznamni ...)?
FR tento rok teprve zavadime, darce témér nemame.

Na obdobi 10/2025 - 12/2026 chceme oslovit dosavadni darce:

Vyznamni darci - mame a oslovime:

UV - ale nar. 2025 nepodpofili

UP: dotace na provoz + $koleni (Skoleni 2x 85 777 K&)
OSF Stronger Roots

MHMP: Deaf Day (2025: 149 200 K¢)

NF SvétluSka: MDHS, Deaf Day: (2025: 177 864 KC)
OP Zaméstnanost +: NeslySici multikulturni pracovnik v socidlnich sluZbach - hl. realiz.: Pevnost:
pokraCuje (1.11.2024 -30. 4. 2027)

Mz CR: projekty k tématu zdravi a pfistupnsoti info pro SP
Sanofi: zdravotni téma (50.000 k¢ )

e Erasmus +: 59 805 EUR

Sponzofi (VVC):

e Abionic 12.400 K&
e firmy sluchové protetiky: 3x 25.000 k&

ind. darce zr. 2024: 23.000 K&

nefinan€ni, partnerstvi:

SNN v CR, z.s., Tichy svét, 0.p.s. a CUN, z.4.
Tichy svét - chranéna pracovisté, o. p. s.
Pevnost (poskytnuti kancelafi pro konzultace)

Freelo

Novi darci? Odkud by novi darci méli byt (cilové skupiny)?

firmy sluchové protetiky: 4x 25.000 K¢
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farmaceutické firmy
firmy s propojenim na cil / téma projektu / kampané
kontakty nového FR

Co dalsiho chceme ziskat?

Posun darcU (z jednorazovych do opakovanych, navySeni dar(l, obnoveni kontaktd, ...)?

opakované dary u firemnich, malych (FR kampané), vyzmanych

Ziskani dobrovolnik(?
Ano! 2026 zadit!

® expertni - pravnici, markting
® naakce
e rozdavani letakl

Osloveni dalSich cilovych skupin?

pratelé a kontakty zaméstnancl ASNEPu

Propagace projektu/organizace/tématu?

na fb neSlo - nova pravidla spole€nosti Meta - nauCit se jiny zpUsob

Jaky je jejich darcovsky potencial?

PoCet Clenu PoCet
skupiny, které potencidlnich Pfedpokladany
Darce/Cilova skupina darcll  |planujete oslovit  [darcu ve skupiné [primérny dar

Celkem potencial

farmaceutické firmy 15 3 50000 150000
firmy sluchové protetiky 12 4 20000 80000
firmy s propojenim na cil /

téma projektu / kampané 30 6 25000 150000
major donors 10 2 100000 200000
major donors 25 5 25000 125000
indiv. 35 7 10000 70000
indiv. 35 7 5000 35000
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indiv. 75 15 2500 37500
indiv. 150 30 1000 30000
indiv. 300 60 500 30000
indiv. 600 120 300 36000
celkem 1287 259 239300 943500

Trendy rozvoje zdroji do budoucna

- Které historické udalosti v déjinach organizace mohou zvySovat motivaci darct a partner( k tomu, aby

ji podporili?

- Které z tradi€nich akci a Cinnosti organizace mohou byt vyuzity pro fundraising?
Vyro&i ASNEP:

e zaloZeni: 7.10.1992 ustavujici schlize ASNEP
e vazané na Uspéchy ASNEP, coz mUze byt:
o datum pfijeti zdkona o CZJ: 11.6.1998
o datum pfijeti zakona o komunikaci neslySicich a HS osob: 20.10.2008

Vyznamné dny pro osoby se sluchovym postiZzenim:

3.3. Mezinarodni den sluchu (dvé trojky v datu znaCi dvé usi)

11.6. Den Seského znakového jazyka (datum, kdy byl CZJ uznany zakonem ofic. jazykem v CR),
27.6. Mezinarodni den hluchoslepoty

20.- 24.9. (tfeti tyden v zafi) Mezinarodni tyden neslySicich

23.9. Mezinarodni den neslySicich

- Jaka je souCasna skladba zdrojll organizace a jaka by méla byt v horizontu 3-5-10 let, aby organizace
dosahla stability a udrzitelného rozvoje?

viz dale
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Soucasna skladba pFijmQ:
2025 k
2023 pozn. 2024 pozn. 15.9 pozn.
vefejné . x 213120 493 906 y
. UV CR . . 0,00 K&
zdroje KC KC
EU -
Budovani
. 4998 (10/2023- . . . .
zahr. kapacit a . pokraCuje pokraCuje
. 224,00 K€ |9/2025)
profesiona
lizace NNO
. OoP
velejné . . 3390 800 (1. 11. 2024
droie Zamestna viz 2025 K& - 30. 4.
z
) nost + 2027)
UP -
vefejné . 390 3100
) dotace na 0,00 KC . .
zdroje 000,00 KC 000,00 K¢
TR provoz
institucion
alni T (VI
(Ve‘r"ejné vereine Skoleni 85777 K&
zdroje
zdroje, v&. GW
zahraniCni | Up -
velejné . .
ch) ) gkoleni 85 777 K&
zdroje
GW
vefejné Mz CR 1562
zdroje 218,00 K&
vefejné MHMP - 149 200
zdroje Zdr. K&
vefejné
. MHMP - K
zdroje
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pfesné 59
805 EU,
nasobeno
1435 , .
zahr. Erasmus + 320.00 K& krat 24 KC,
’ realizace:
4/2025-3/
27
9/2022 -
8/2023,
Nadace . |program: .
71781 KC ) pokraCuje
OSF Active
citizens
fund
NF 177 864
nadace SvétluSka K&
Nadace
CEz
) NF 12 000,00
Soukromé Propolis K&
zdroje
farmaceuti
(nadace, o
NF, firemni cké firmy
darci, firemni
individ. darci
darci) firemni
partnefi 0.00 K&
(25.000 a '
vice)
drobni
firmeni
darci
individual
ni darci
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major
donors od 47 000,00 20 000,00
10000 K& K&
vySe
pravidelni 0,00 K&
jednordazov 0.00 K&
I/ ’
materialni
evidence
nevedena,
ale: 47
. jednani
evidence .
dobrovoin komisi,
S nevedena, . )
ici (darci . cely adv. evidence
. nékdo v EK )
Casu a i tym: 3344 nevedena
. dobrovolni .
partnefi expertizy) i hodin
nefinanéni prace
(sdilené placené i
zazemi, ndobrovol
know-how, ne
materialni, SNN CR, SNN CR, SNN CR,
poskytnuti Z.s. Z.s. Z.s.
squebv pro Tichy svét, Tichy svét, Tichy svét,
bono Ci se
0.p.s. 0.p.s. 0.p.s.
slevou...) - - -
CUN, z.4. CUN, z.0. CUN, z.u.
nefinanndi Tichy svet Tichy svet Tichy svet
- chranéna - chranéna - chrénéna
pracovisté pracovisté pracovisté
,0.p.S. ,0.p.S. , 0.p.s.

32



http://www.asnep.cz
mailto:asnep.cz@gmail.com

ASNEP — Asociace organizaci neslySicich, o * * Fi na nCOVé no
' nedoslychavych a jejich pratel, z. s. ’; : E k os
Karlinské ndm. 12, 186 00 Praha 8 " Vropskou unii
ICO: 48133493
WWW.asnep.cz, asnep@asnep.com
Pevnost Pevnost Pevnost
(poskytnut (poskytnut (poskytnut
i kancelari i kancelari i kancelari
pro pro pro
konzultace konzultace konzultace
) ) )
Freelo Freelo Freelo
VDV VDV
Nadace Nadace
Olgy Olgy
Havlové Havlové
Skautsky  |Skautsky
institut institut
Impact Impact
Hub Hub
DeafCom . 6 000,00
0,00 KC .
CZ s.r.o. KC
.. |Abionic 0,00 K& 12 400’09
lastni sponzofi - Ke
t Y
vias _m reklama 0,00 KC
zdroje .
(VVC vVvC 0,00 K&
apod.) prodej
vstupenek
na v
beneficni 0,00 ke
akcerupene
k

Skladba pfijmU v horizontu 3-5-10 let, aby organizace dosahla stability a udrzitelného rozvoje:
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2026: 4 mil K&, viz tabulka nize

2028: 5, 5 mil K&
2030: 7 mil K&
2035; 10 mil K&

- Které jsou nejvetsi prilezitosti pro rozvoj fundraisingu?
- pfevzato ze SWOT vySe:

Oslovit masu manazerd(, ktefi zadinaji mit sluchové problémy
Oslovit slavné osobnosti - také ztraci sluch a néktefi to pfiznavaji a néktefi to taji
Oslovit vyrobce kompenza€nich pomUcek

Jsme prvni a profesiondlni a pokud to budeme délat dobfe, tak hodné ziskdme

- Jaka jsou nejvétSi rizika pro rozvoj fundraisingu a jak se jim Ize vyhnout?

podfinancovani rozvoje FR - vymaslet kampané / oslovit darce
nenastavené nebo nefunkéni interni procesy FR, PR ad? - donastavit
zaostavani - jasny plan, jizda, vydélavani a finance na vzdél.

malo Casu od vedeni an FR - pravidelné schuzky mame, zavést pravidlené apson 1x/ rok Skoleni
interni o FR pro vSechny

- Které limity vnéjSiho prostiedi je nutné respektovat a pfizpUsobit se jim?

Utlum firmenich darcl v poslednim roce vluivem politické nestability ve svété
narUst soukromych daru
e pravdépodoné postupny ubytek institucionalni podpory

- Které potencialni vyhody z vnéjSiho prostfedi pro rozvoj fundraisingu lIze pfedpokladat?

narust poCtu SP vlivem velkého hluku a lidi s tinnitem
ubytek doktor(l ORL vlivem demogr. vyvoje - tfeba systémové zména
e firemni a soukromé darcovstvi bude vice “in”
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- Které hlavni metody fundraisingu a darce je potfebné udrZzovat/rozvijet a které je mozné/vhodné

eliminovat?

Zatim zaCiname, zkouSime. Planujeme do konce roku 2025 dvé sbirky na darujme.cz, ty dal rozvijet dle
potfeby aZ do poCtu 4 sbirky / rok. V budoucnu planujeme charitativni akce, abychom byli v kontaktu s
pFisp@vovateli. Ostatni metody musime postupné zkustit.

- Které metody a darce (,,otazniky” z Bostonské matice) maji pravd€podobné nejvySSi potencial rdstu?

zatim nemUzeme vyhodnotit, mdme za sebou par mé&sicl fundraisingu. Ur€ité zlstanou online kampané a
jist@ se uchyti charitativni akce - v minolosti bylo néco podobného, véfime, Ze komunita na to bude slySet.

- Kolik pen€z mUzZe organizace v souCasné dobé investovat do fundraisingu?

Moc ne, jen na plat a par zakaldnaich véci kolem. Radi bychom CRM, at nam to usnadni préci, pro finance
to odkladame.

- Které metody fundraisingu (planované nebo stavajici) jsou nejzabavné;jSi a které naopak budi nechut a
nezajem?

nemuzeme pro kratkost FR v ASNEPu vyhodnotit.
- Atd.
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Skladba pFijm{ na r. 2025-2028:

* X %

* % %
*
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Financovano

Evropskou unii

16.9.-31
.12.202 |pozn.

2026
finanéni

2026
nefinanc¢
ni

2027
financni

2027
nefinané¢
ni

2028
financni

2028
nefinané¢
ni

vefejné | . « B
. Uv CR 0,00 K&
zdroje

0,00 K&

EU -
Budova
ni
kapacit |pokraCu
zahr. )
a je
profesio
nalizace

NNO
institucional

ni (vei‘ejné OoP (1. 11
zdroje, v€. |vefejné [Zamést |3390 |2024 -

zahraniCnich|zdroje |nanost |800 K& |30. 4.

) . 2027)
UP -
. 3100
velejné |dotace
i 000,00
zdroje [na .
KC
provoz
.., |uP-
verejné |, . 185777
) Skoleni | .
zdroje KC
GW
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Vymezeni trenda v hlavnich segmentech fundraisingového obratu

Fundraisingové segmenty pro ziskani 10.000.000,- K¢:

1 2 3 4 5 6
PoCet | PrUmérn Celkem Segmenty FR obratu Stavajici zdroje Vymezeni hlavnich smér(
darcl a vySe fundraisingu pfiklady metod
daru
(ro€né)

1 1000000 | 1000000 zatim nemame, véfime v néj
2 500000 | 1000000 . zatim nemame, véfime v né nadace

15 darcu, . . P

, . firemni vyznamni darci

4 250000 | 1000000 | vynos 4 miliony, zatim nemame, véfime v né major donors
8 125000 | 1000000 zatim nemame, véfime v né
16 60000 1000000 zatim neméme, véfime v né Firemni _dérCOVStVII

116 déarcd, drobni firemni zgiZ:i%:rr:?t;/II(ce
33 30000 1000000 . T Fien & ;

vynos 3 miliony, prispévatelé(10x) Vyznamni individudlni
67 15000 1000000 vyznamni individualni darci darci
125 8000 1000000 5 VIP ¢lenU klubu ASNEP
250 | 4000 1000000 | 875 darcl 10 VIP &lend klubu ASNEP BenefiCni akce

vynos 3 miliony T - p sbirky
500 | 2000 1000000 150 Clend klubu intern

aktivity, kteoru zalozime
Celkem (1)000000

Stanoveni priorit rozvoje (pomoci Bostonské matice).

Vzhledem k tomu, Ze se profesiondlnimu fundraisingu vénujeme necely rok, vychadzi tato matice spiSe z

odhadovaného potencidlu a aktudlniho nabéhu aktivit neZ z dlouhodobych statistik.

viz dal$i strana
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Vysoky podil na FR obratu Nizky podil na FR obratu
Vychazejici hvézdy Otazniky
e Vyznamni darci (VD): Diky e Pravidelni darci pies Darujme.cz:
osobnim kontaktim a Mame za sebou 2 FR kampané na
darim v fadech desitek darujme.cz - prvni darce, prvni
tisic (25 000+) se tato zkuSenosti - zjistili jsme, co funfovalo,
skupina stava kliCovou. co ne, co piisté zlepSit. Nicméne
V}/soka' mira e Nadace: Stabilni pfijem s vysledek na vSechny okolnosti je to
s potencidlem rozvoje v dobry. Potencial rletu zde rozhodné
oblasti advokacie a je.
konkrétnich projekt(. e Farmaceutické firmy: Mame seznam
prospectlU a prvni kontakty, ale zatim
neexistuje dlouhodobé partnerstvi.
Dojné kravy Bidni psi
e Statni dotace: Jsou e Nahodné jednorazové akce: Drobné
Nizka pilifem financovani (pfes benefice s vysokymi naklady na
mira rlistu 1,1 mil. na pfistupnost), organizaci a malym finan€nim
ale jejich rUst je omezeny vynosem bez vazby na databazi.

tabulkové.
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Strategické cile fundraisingu a vyhodnoceni rizik

1. Rozvoj individualniho darcovstvi v organizaci

1.1 Vybudovat zakladnu 200+ pravidelnych darct do konce roku 2026 prostfednictvim darovaciho
widgetu na webu a FB kampani.

1.2 Realizace 2 kliCovych online kampani ro€né (Vanoce, a jedna aktivita na n&jaky vyro€ni den SP).
2. Rozvoj firemniho darcovstvi v organizaci

2.1 Uzavfeni strategického partnerstvi s alesponi 2 firmami z oblasti farmacie/kompenzaénich
pomUcek s ro€nim pIn€nim min. 200 000 K&/partner.

2.2 Zapojeni lokélnich firem do podpory akce Deaf Day formou darC nebo VVC (reklama).
3. Rozvoj spoluprace s nadacemi a nada¢nimi fondy

3.1 Diverzifikace zdrojl — podani min. 5 Zadosti ro¢né k novym nadacim.
4, Nastaveni planti komunikace

4.1 Zavedeni Ctvrtletniho / mésiCniho reportu pro darce (newsletter) a pravidelnd prezentace
vysledk( advokacie v srozumitelné formé (pfib&hy/videa v CZJ).

5. Prizpusobeni managementu potiebam profesionalniho FR

5.1 Pravidelné vzdélavani FR tymu. Propojeni ekonomického tymu a PR.
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Pracovni list ¢.13 - Vyhodnoceni rizik

K Financovano

AL Evropskou unii

firemnich
prospectll

Riziko Dopad Pravdépodobnost Jak je minimalizujeme?
(1-5) (1-5)

Zavislost na 5 3 Aktivni budovani firemniho a
statnich individualniho FR (cil 3,9 mil.
dotacich K¢ ze soukromych zdroj0).

Personalni 4 4 Sdileni UkolU mezi Eleny FR,
nestabilita vC. projekt. manazerky. Jasny
(vyhofeni) rozpis odpovédnosti v AkCnim
planu.
Neziskani 4 2 Prlb&zné monitorovani
grantu dalSich vyzev jako zalozni
Stronger Roots plan pro advokacii.
Nizka odezva 3 4 Personalizované nabidky

Networking pfes Radu a
Cleny.

45


http://www.asnep.cz
mailto:asnep.cz@gmail.com

* %

. P T . ,

ASNEP — Asociace organizaci neslySicich, * X * Fl nancovano

' nedoslychavych a jejich pratel, z. s. % : E k os
Karlinské nam. 12, 186 00 Praha 8 * 5k Vropskou unii
I1CO: 48133493

WWW.ASNep.cz, asnep cDasnen.com

SABLONY PRO TVORBU FR KAMPAN{

- slouzi k vypracovani ke kazdé FR kampani:

Sablona: Planovani a realizace kampani fundraisingu

Podle strategickych cild fundraisingu a souvisejicich cilovych skupin potencialnich a stavajicich darcu je
tfeba revidovat a naplanovat relevantni fundraisingové kampané, které pokryji potfebnou komunikaci s
darci. Striktnim kritériem pro volbu spravné komunikace je to, co oCekava nebo vyZaduje darce.

- Jakym zpUsobem chce byt s organizaci svazan (jako divak, navStévnik, Clen, pfitel, partner nebo
mecena$)?

- Co od vztahu s organizaci oCekava (dobry pocit, zabavu, prestiz, zazitky, zkuSenosti, know how...)?

- Jak je pro néj pfijemné komunikovat (mailem, pfes socialni sit&, telefonem, osobné&, denng&, mésicné,
nebo tfeba vlbec)?

- S kym chce nejradé&ji komunikovat (konkrétni osobou, Feditelem, vyznamnou osobnosti, expertem,
navstévniky...)

- Co oCekava organizace od darce (jednorazovou podporu, opakovany dar nebo pravidelné darcovstvi,
vyznamnou CGastku, dlouhodobé partnerstvi, pomoc s fundraisingem nebo podporu ze zavéti)?

Nasledujici latka se tyka realizace kampani fundraisingu od vybéru vhodnych metod, jejich vyhodnocovani
az k realizaCnimu planu a rozpoCtu fundraisingu. VSechny tyto oblasti fundraisingu byly probrany v ramci
vyuky Fundraising I. A Fundraising Il. V prvnim roCniku a nejsou pfedmétem téchto skript. Soubor
pracovnich listl vS8ak pomUZze na fundraisingovy plan navazat podrobnym planem alespon nékterych
kampani, které z planu vyplynou.

Na zakladé priorit dérce nebo skupiny darcl pak organizace stanovi systém fundraisingovych kampani tak,
aby bylo zajmy darcu co nejlépe pokryty. Vznikne tak seznam akci, on-li kampani, mailovych rozesilek,
snidani s ddrci a fady dalSich metod, pomoci kterych bude organizace darce opeCovavat. Aby se organizace
vyvarovala chyb pfi jejich planovani, je dllezité se zamyslet i nad dalSimi vlivy dané metody na rozvoj
organizace. Pro vybér vhodnych fundraisingovych kampani slouzi pracovni list €. 14.
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Revize a adaptace fundraisingového argumentu pro danou kampan a skupinu potencialnich nebo stavajicich

darcu je kriticky dUlezita pro zvySeni vynosnosti kampané (viz pracovni listy €. 15 a 16).

Testovani a vyhodnoceni potencidlu kampané je Casto podcefiované a pfesto je pro Uspé&ch absolutné
kliGové. Minimalné je tfeba testovat zda organizace vytipovala spravnou skupinu potencialnich darcq,
jestli spravné vymezila rozsah darl a primeérny dar, jestli je navrZzeny systém komunikace pro darce
pFijemny a motivujici. Nezbytné je si v rdmci testovani stanovit i systém kritérii, podle kterych bude
organizace kampan hodnotit (viz pracovni list €. 17).

DalSim krokem planovani fundraisingové kampané je sestaveni akéniho planu, tzn- proG, co, kdy, kdo udéla,
aby kampan mohla hladce probihat. V pracovnim listu €. 18. je realizaCni plan rozd€len na tfi faze —
pFipravnou, realizaCni a naslednou. Je tfeba vSechny faze brat jako stejné dllezité a ne se zaméfit jen na
realizaci.

Poslednim krokem je pak stanoveni rozpoCtu kampané a v dUsledku i rozpoCtu fundraisingu pro organizaci.
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Sablona: Brainstorming napadi na kampané

Financovano

Evropskou unii

Napiste na samostatny list papiru co nejvic ndpadii a potom vyberte 3 - 5 téch nejlepsich:

1.

Kritéria hodnoceni pro vybér kampané:

Kazdy napad bodujte od 1 do 10.

Napadl

Napad2

Napad3

Napad4

Napad5

Relevance k tématu, které kampan podpofi:

Relevance k potencidlnim darcim kampané (darcovské
navyky, preference metod osloveni, ...):

Podminky pro poskytovani darl (rychle, efektivng, ...):

MozZnost ziskavat kontakty na darce a pfiznivce:

Cena kampané:

Personalni naroCnost kampané:

NaSe zkuSenosti s podobnymi kampanémi:

Celkem bodu:
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Co na to nasi kolegové, partneri organizace, klicovi darci?

Ktery napad by se jim zamlouval a ktery by radéji nerealizovali?
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Vybrana kampatii - zpracovat pro kaZdou vybranou kampaii

Nazev kampané:

Termin realizace (od — do):

Kratky popis kampané:
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Sablona: Fundraisingovy argument pro kamparn

Sdileny problém, zdjem, poti‘eba

Co neni v pofadku, co je tfeba zménit? Jaky je aktudlni problém, konflikt nebo potfeba? Co se stane, kdyz
se nebude feSit? Co problém &i nepfiznivou situaci zpUsobuje? Vaze se k problému né&jaky pfib&h?

Co pomuize iesit stavajici problém, konflikt, nebo uspokoji aktudlni potiebu?

Jaky konkrétni program, Cinnost nebo feSeni jsou redlné pro feSeni dané situace? D4 se n&jak ovéfit, Ze
prave tato Cinnost problém vyreSi, mate pro to néjaké doklady? Co konkrétné udélate v ramci organizace?

Komu to pomiiZe?

Kdo konkrétné ma z Cinnosti organizace prospéch? Kolik takovych lidi je? Co jsou za€? Opravdu takové
feSeni potfebuji a cht&ji? Jak to vite?
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Metody i‘eseni

Jak budete aktualni situaci FeSit? Jakym zplsobem budete ve vaSi organizaci rozhodovat o konkrétnich
cestach jejiho feSeni? Co musite udélat, abyste naplnili cile vaSeho programu? Jak budete ové&fovat, jestli je
vybrana metoda uCinna?
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Kolik to bude stat?

Kolik budou stat jednotlivé kroky feSeni problému? Letos? A v dalSich letech? Jak jste na to pfiSli? Jaké jsou
dalSi alternativy? Mate realistickou pfedstavu o tom, kde na to vezmete prostfedky a jak?

Proc pravé vy?

Kdo bude vid&i osobnosti feSeni problému? Kdo vas podporuje a kdo vam pomaha? Proc se pravé vase
organizace zabyva timto problémem? Jaké mate zkuSenosti a reference, jaké nabizite zaruky? Cim je vaSe
organizaci pro jeji feSeni jedine€na?

Pro¢ pravé darce?

Darce mUzZe pomoci feSit néjaky problém spoleCnosti, ve které Zije, iCastnit se pfi FeSeni problémd, které
pocituje jako naléhavé, spolupracovat s t€mi, ktefi s nim sdileji jeho moralni hodnoty, byt vice ocefovan a
ctén svym okolim, ctit si vic sdm sebe tim, Ze mu podpora umozni Zit a konat podle svych osobnich hodnot,
byt spokojen&jSi a mit radost...

53



http://www.asnep.cz
mailto:asnep.cz@gmail.com

* %

. . wr s . ’
m ASNEP — Asociace organizaci neslySicich, * X * Fi nancovano
nedoslychavych a jejich pratel, z. s. % : os
. Karlinské nam. 12, 186 00 Praha 8 * ok Evropskou unii
I1CO: 48133493

WWW.asnep.cz, asnep@asnep.com

Sablona: Nastroje komunikace a adaptace FR argumentu

Jaké budou hlavni nastroje komunikace v ramci kampané? Jak pro né uzpUsobite fundraisingovy argument?
VyuZijete média, webové stranky organizace, event. samostatna stranka kampang, portaly (Darujme
apod.), Facebook a jiné socidlni sité, e-maily, oslovovani dobrovolniky, telefonovani, setkani na benefi¢ni
akci, osobni schlizky, apod.?

Nastroj komunikace Poznamky k adaptaci FR argumentu pro dany nastroj:
(upFesnéte):
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* % %

* X %

* 5 *

Financovano
Evropskou unii
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Sablona: Marketing a testovani

Jak zjistite, Ze jste vytipovali spravnou skupinu darcl pro kampafi? Jak ovéfite, Ze oCekavané dary jsou
realné? Jste si jisti, Ze jste zvolili nejlepSi nastroje pro komunikaci s darci?

Testovani potencialnich darctl kampané:

Testovani vySe potencialu darl:

Testovani komunikaCnich postupl a nastroju:

Stanoveni hodnoticich kritérii kampané:

1.
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* * %

* X %

* 5 %

Financovano
Evropskou unii
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Sablona: Akéni plan kampané

Piipravnd faze kampané:

Cil Aktivita Ukol Kdo Termin
P1 P1.1 P1.1.1
P1.1.2

Realizace kampaneé:

Cil Aktivita Ukol Kdo Termin
R1 R1.1 R1.1.1
R1.1.2

Nadsledné kroky a dlouhodoby dopad kampané:

Cil Aktivita Ukol Kdo Termin
N1 N1.1 N1.1.1
N1.1.2
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Sablona: Rozpo¢et fundraisingu

Odhadnéte planované naklady na fundraising v kategoriich — osobni naklady, sluZby, materialni naklady,

doprava a cestovné ... (kategorie nakladl je mozné prevzit z Pracovniho listu €.4)

A. Pocet

Kategorie nakladi: | Nakladova polozka: polozek:

B. Cena za
polozku:

Naklad celkem:
AxB

Celkem:
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